“z Uhlmann & Zacher

Keyng App
(Android)

Clex prvate
Verwaltungssoftware

Bedienunganleitung



Impressum

Bedienunganleitung (Originalsprache)
Keyng App (Android)

DokumentennummerQED?2
DokumentVersion:1.5
Keyng Version: 2.09
Stand:16.12.2021

Hersteller

Uhlmann & Zacher GmbH
GutenbergstralRe 34
97297 Waldbuttelbrunn
Deutschland

Tel.: +49 931 40672 -0
E-Mail: contact@UundZ.de
http://www.UundZ.de

Diese Bedienunganleitungist urheberrechtlich geschiitzt. Darin enthaltene Infor-
mationen durfen nicht reproduziert, vertrieben oder fur Wettbewerbszwecke ver-
wendet oder Drittparteien zur Verfigung gestellt werden. Eslignfalls unter-
sagt, mit Hilfe dieser Anleitung irgendeine Komponente ohne vorherige schriftli-
che Zustimmung herzustellen.

Uz Uhlmann & Zacher 2



Uz Uhlmann & Zacher

Inhaltsverzeichnis

1.1
1.2

4.1
4.2
4.3
4.4
45

9.1
9.2
9.3
9.4
9.5

10

11

12

12.1
12.2

13

14

15

16

17

Zu diesem DOKUMENL.......cccoeiiiriiiiiniiiiinns reesssssssnsnsssssssnnnees sosans 5
WaAINNINWEISE......ciiiiiiiie it ettt e e ne orabeeeeessbneeeaeaas 5
SYMDBOIE. ...t e e 5
SystemKOMPONENTEN...........ciiiiiiiiieiiiiiis cerrree e . aeeeaa 6
Erstinbetriebnahme............cccciiiiiiiiiiies civvrsissn s snssnans 7
SerVICEKEBINIEINEN.....ciiii e ccctiiies e ree cannreeeeens 7
SChNElISTArL....... i e ———— 8
Zustimmung AppRechte & Konto Konfiguration...............ccccvvvvvveenn oo 8
Orientierung und HOMe SCreeN.........cooeeeeeeiiiiiiiiiies e, 9
Erstes Schloss einrichten..........ccccvveviiiiieees v e 9
Neue Schliissel am Schloss einlernen & sofort autorisieren............. 10
Verbindung mit dem Schloss trennen.............ccccovvvvvviis cevvevvviivieeenn, 10
Weitere Schldsser hinZuflgen...........ccccceiiieiiiiiins corrrsin e 11
Weitere Schllissel am Schloss hinzufiigen............ccccceens e, 12
Weitere Schllssel liber NFC hinzuflgen.............cccceviiieinns cevvvvneennn, 13
Schliissel an einem Schloss berechtigen..........ccccccoviiiiies veiiiiieenns 14
SMartphon€OMNUNG.......ccceeerrirericierees eeiee e e ae eveeas 15
ClEX KBY APttt ettt breeee e s e 15
Eigenes Smartphone registrier@n..........cccovveiiiiiiins wevvvvvivniiiiinen, 16
Weitere Smartphones registrieren (einladen)............cccccceeeiiiies vevennns 17
Registriertes Smartphone berechtigen..........cccccvviiiins coviieneiennn 21
Berechtigungen von Smartphones entziehen...............ccccoeeeees e, 22
Berechtigungen entfernen.............ccccoorriinnes oeviienn e 23
EreignisProtokoll auslesen..............cccoomrimimiies errieeineeee e e 24
BatterieWeChSeLl.......ccoovviiiiiiiiiiiiiiies ettt e 25
Batteriewechsel bei Elektronischen Tardrickern.............ccccccvieees oo 25
Batteriewechsel beglektronischen SchlieRzylindern........................... 25
DeMONTAGE........ccireiiiiiiiiiriiiis crririerr e e e 26
Kupplungszeit einstellen............cccccooeiinies e e 27
Schllissel [BSChEIL.......ccciviiiiiiiii s e s 28
SChIOSSASCNEN.......ccviviiiier s crrrvrrrrrrrrrrrr e seerrrrrrrrnn 29
Schloss ZUNUCKSELZEN...........ccvviiiiiiiiiiiiis v, aeeees 30



Uz Uhlmann & Zacher

18

18.1
18.2

19

20

20.1
20.2
20.3

Datenbank exportieren & importieren............ccoceeveeveeeeees vevveiiininnnnn 31

EXPOrt VON DAeM.....ceviiiiiiiiiiiiiiiiies it e 31
IMPOIt VON DAEN......coiieiiiiiiiiicceiiiiees et eees cevrinneeaees 31
Firmwareupdates...........cuvuviiiiiins cervvrrvirenreees s ceeeeeeennn 32
Problembeh®uUNg .........cciiiiiiiiiiis e 33
Schloss wird nach Vorhalten des Servicekeys nicht erkannt............. 33
Whatsapp erkennt die Telefonnummer nicht............ccccooiiieins e, 33
Verbindungsabbruch bei Firmwareupdate..........ccccccoeovvviiiiin vovvcinnns 33



1 Zu diesem Dokument

DieseBedienungsanleitung beschreiblie Keyng App fiir Android Betriebs-
systemeSie ist Teil des Produktes und enthalt wichtige Informadio, die
fur eine korrekte Bedienung nétig sind.

Diese Bedienunganleitung gilt nur fir die aif Seite2 genannte Software
Versionund wendet sich sowohl an Fachpersonal, als auch Bndkunden

Fir einen stérungsfreien und sicheren Betrieb diese Bedienungd
Montageanleitungsorgfaltig durchlesen und die darin enthaltenen
Hinweise beachtenbevor die Softwarein Betrieb genommen wird.

Bedienunganleitungaufbewahren

Far Stérungen, wie nicht moglicher Zugang zu verletzten Personen, Be-
triebsstérungenSachschéaden oder sonstige Schaden, die aus der Nicht-
beachtung dieser Bedienungsleitungoder aus fehlerhafkonfigurierten
Produktenresultieren,ibernimmt die Uhlmann & Zacher GmbH keine
Haftung.

Solltennach dem Lesen dieser Bedienuragdeitungnoch Fragen
bestehen,den zustandigen Fachhéndldzw. direkt die Uhlmann &
Zacher GmbHkontaktieren.

1.1 Warnhinweise

Warnhinweise warnen vor Gefahren, die beim Umgang mit déPnodukt
auftreten kdnnen. Es gibt sie inweiGefahrenstufen, erkennbar am Sig-
nalwort:

VORSICHT  Kennzeichnet eine Gefahr mit geringem Risiko, die zu
leichter oder mittlerer Verletzungtiren kann, wenn sie
nicht vermieden wird.

ACHTUNG Kennzeichnet eine Gefahr, die zu Sachsaten fuhrt.

1.2 Symbole

In dieser Anleitung kénnefolgende Symbole vorkommen:

Dieses Zeichen markiert eine Handlungsanweisung, die vom Benutzer
ausgefuhrt werden muss.

Dieses Zeichen markiert einen Eintrag in einer Aufzahlung.

Dieses Symbol weist aufiteliche und wichtige Informationen hin.

“z Uhlmann & Zacher
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2 Systemkomponenten

Die Keyng App ist ein Programm zur Verwaltung Bluetoott?-fahigen
SchlieReinheiten eines Clex private Schliel3systems.

Keyng-App

Verwaltungssoftware fir Smartphones
Erhaltlich fir Android und iOS Geréte

ElektronischeschlieRzylinder

Bluetootl?-fahige Clex private Zylindr

Elektronische Turdriicker

Bluetoott?-fahige Clex private Tirdriicker
oder Beschlage

Transponder

MIFARE Transponder in Form von Karten
oder Schlisselanhangefags

Servicekey

Mit dem Servicekey weistan sich als
Administrator der SchlieBanlage aus. Halt
man ihn vor eine Komponente der
SchlieRanlage, geht die jeweilige Kompo-
nente in den Programmiermodus, in dem
es zum Beispiel moglich ist, Schlussel zu
berechtigen, Einstellungen vorzunehmen
oder das Eeignisprotokoll auszulesen.

Clex Key App

Taroffnungssoftware
kostenlos erhdltlich fir Androidnd iOS
Smartphones

Das Systen€lex privatebietetverschiedene Mdglichkeitemur Verwaltung

einer SchlieRanlage

Verwaltung als LerbdschSystem
durchmanuelles einlernen der Transponder an der Schliel3einheit

Verwaltung mitkeyng App
auf einem Gerat mit©OS oder Android Betriebssystem (nur in Verbin-
dung mit Bluetoot Low Energy fahigen Produkten)

Bei allenVerwaltungsrathoden werden die Berechtigureg direkt inden
SchlieReinheiten gespeicherusschlaggebend ob ein Transponder oder

Smartphone berechtigt ist, ist der jeweils letzte Stand in der Schlie3einheit
und nicht was in der App dargestellt ist. Nach einem Datenverlust auf dem

Smartphone kdnnerBasisIinformationen zu berechtigten Transpondern
wieder aus den SchlieReinheiten ausgelasgerden, nicht jedoch person-
liche Informationen wie Namen oder Beschreibungettie nur auf dem
Smartphone gespeichert werden.

HINWEISEin Mischbetrieb zwisen den Verwaltungsarten ist in der Keyng
App nicht vorgesehen und ist generell nicht empfohldgine gleichzeitige
Verwaltung von mehreren Smartphones aus ist nicht méglich



3 Erstinbetriebnahme

Installieren Sie di&keyngApp auf Ihrem Smartphone oder Tablet

Nutzen Sie dazu den nebenstehenden €Fvde oder diesenDown-
load-Link: http://www.uundz.com/app/kan

Halten Sie die Bluetooth-fahigen Clex private Zylinder oder Tirdru-
Google Play Store cker/-beschlage griffbereit.

Entfernen Sie ggf. diém Auslieferungszustand eingeschobeBatte-
riefahneaus Kunststofffoli@m die korrekte Spannungsversorgung zu
gewahrleisten. Beachten Sie dazu auch die Hinweise zum Offnen und
SchlieRen des Batteriefachs Ihrer verwendeten Schliel3einheiten.

3.1 Servicekey einlernen
Im Auslieferungszustand ist in den SchlieBeinheiten der Sergjcakch
nicht eingelernt.

SchlieRBeinheitvecken, indem entweder ein Schliissel vor die Leseein-
heit gehalten wird odebei elektronischen Knaufmodulen durch mehr-
maliges drehenBei Erfolg signalisiert der elektronische Schliel3zylinder
dies mit drei langen Tden.
Halten Sie nnerhalb von 15 Sekunden den Servicekey vor die Schliel3-
einheit. Bei Erfolg horen Sie nun diese Tonfolge:

lang, lang lang kurz kurz kurz Pause kurz kurz

Nach dem Einlernen bringt da Vorhalten des Servicekeys die jeweilige
Schlie3einheitn den Programmiermodus.

“z Uhlmann & Zacher
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4 Sdnellstart

So legen Sie lhre erste Tir in der KeyApp an und erzeugen berechtigte
SchlusselStellen Sie vorher sicher, dass Sie die Erstinbetriebnahme wie in
Kapitel3 beschrieben mit Blernen des Servicekeys an den verwendeten
SchlieReinheit bereits abgeschlossen ist.

4.1  Zustimmung App-Rechte & KontoKonfiguration

r 0 A Zustimmung AppRechte

oo dass Keyng den Geratestandort Um die Software uneingeschrénkt nutzen zu kdnnen, missen Sie beim
abruft? ersten Start der App die bengtigten Berechtigungen erteilBie Applikati-

on bendtigt fur die Kommunikation mit Transponderschliisseln und Schlos-
sern Zugriff auf disfunkModule des mobilen Endgerates. (BluetoStid
Gl NFC).Da lhr Gerét bei Nutzung der Funivodule von anderen Personen

Zugriff nur wahrend der Nutzung der App z...

b = erkannt werden kann und so Rickschlisse auf Ihren Standort zulassten
hier die Berechtigung aGer2testandort o
TippenSieimPopup Fenst er [KdadssedassKdyngage: a
den Geratestandortabru 6 auf &azZugri ff nur w2hren
der App zul assenéo
@ Konto Konfiguration
Zur spateren Erteilung von mobilen Schliisseln bendétigt die App zusatzliche
SRR Informationen zr Identifikation der Schlie3anlage und zum Verwalter.
Konto Konfiguration
ziik::;me Féellen Sie im Bildschirm akKonto Konfi

Name

Max Mustermann

Die Angaben kdnnen nachtraglich in den Einstellungen unter dem Menu-
punkt aKonto Konfigurationd ge@ndert we

Email

max.mustermann@mycompany.com

Telefon

+4917123456789)
SPEICHERN

Diese Telefonnummer und Email-Adresse werden fiir den Zutritt iiber

das Smartphone benbtigt : T | p p e n S | &P &.I UG Hﬂﬁjmmo

Die gespeicherten Wertaverden spatein den automatischerstelltenEin-
ladungsE-Mails und Kurznachrichten verwenddDer Projektname er-
scheint dabei im Betreff der-Klail und zur Abgrenzung von anderen
SchlieRanlagerin der Clex Key Turoffnungépp. Er sollte so gewahlt wer-
den, dass der Empfanger Ihre SchlieRanlage eindeutig zuordnen kamm.
Feld Namekann Alternativ zu Ihrenvor und Nachnamen auch ein Or-
ganisationsName stehen. ¥rwenden Sie nur die tatsachliche Madfunk-
nummer ihres Gerates und eine-Mail-Adresse, die sie auch von Ihrem
Smartphone aus uneingeschrankt verwenden kénnen.

“z Uhlmann & Zacher 8



a
SCHLOSSER
Keyng
E{. Neues Schloss N
hinzuftigen
j. Neues Smartphone N
. registrieren (einladen)
Neuen Schliissel per
o'.", RFID hinzufiigen und >
berechtigen
Registriertes
Smartphone >
berechtigen
X Sperrauftrag senden >
'ﬁ' Einstellungen / Info >
a
HOME

q“

Gespeicherte Schlosser BEARBEITEN

a
HOME

&

SPEICHERN

Schloss Knaufmodul/-zylinder

Name
Haustig
Beschreibung:
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4.2  Orientierung und Home Screen

Vom HomeScreen aus kodnneuirekt alle wichtigen Funktionen angesto-
3en werden. Hier finden Siauch den Menupunkt Einstellungen/Info.
Durch tippen auf das HausSymbol in der TakH_eise kénnen Sie jederzeit
zum HomeScreen zuriick wechseln.

4.3 Erstes Schlossinrichten

Tippen SieimHomeSscr een auf aneues Pehl oss
statigen Sie die den Informationstext im sich 6ffnenden Rép Fenster

mit aoOKo

Halten Sie Ihre im Lieferumfang enthaltene Karte mit der Aufschrift

dAServicekeyo vor das Schloss (elektro

driicker).

Nach dem Piepton sehen Sieie die Verbindungsanzeige oben rechts
anféngt zu pulsieren.

Dr ¢cken Sie auf den blinkenden Button

&

Tippen Sie wahlweise auf den unterstrichenen automatisch vergebenen
Namen, um diesen anzupassen.

Tippen Sie auf speichern

SPEICHERN



4.4

A a
HOME SCHLOSSER

& o4O

Eingelesene Schliiissel sofort autorisieren

Bitte Daten fiir Schliissel einfiigen

ABBRECHEN SPEICHERN

uiD
Nachname
Mustermann
Vorname

Max

4.5

“z Uhlmann & Zacher

Neue Schlissel am Schloss einlernen
& sofort autorisieren

Wechseln Sie nun auf den Reiter Schliissel

Solange die Verbindungsanzeige noch pulsiert ist die App noch mit
dem Schloss verbunden

Ti ppen Sie den Button aSchl ¢¢ssel hinz

ot

Aktivieren Siesofern gewiinschtl i e Checkbox @&aEingel esel
sofort autorisiereno indem Sie darauf

Halten Sie einen Transponde$chlissel (kompatibler MIFARE Tag
oder Karte) vor das Schloss.

Tippen Sie auf die Zeile unter den Punkt&nNa c hname 6, &aVor nan
und aBemerkungo und individualisieren

Ti ppen Sie auf den Button aSpeichern.

SPEICHERN |

Halten Sie wahlweise nacheinander alle zu berechtigenden Tags oder
Karten vor das Schloss. Tippen Sie jeweils nach jedem neuen Schlissel
aufa geicherro .

Verbindung mit dem Schloss trennen

WennSieik m Reiter aSchl ©° sButomlres®8erf den aZzi
triebssystems tippen wird die Verbindung zum Schloss getrennt.

Alternativ:

Tippen Sie auf die pulsierende Verbindungsanzeige oben re. ™
und dann auf aVerbindung trenneno

10



5 Weitere Schlbsser hinzufligen

A Tippen SieimHome&Scr een auf aneuzeds ;gemlbosusnd b
St statigen Sie die den Informationstext im sich 6ffnenden RépFenster
@ &0 mi t & i@ kbanen a8ch direkt in derReiter SCHLOSSER wechseln.
a Halten Sie die Servicekearte vor das Schloss
Ti ppen Sie auf den But (ddieVedhid-c hl oss hi
Gespeicherte Schlosser BEARBEITEN dungsanzelge pU|SIert
Tippen Sie wahlweise auf den unterstrichenen automatisch vergebenen
Namen um diesen anzupassen.
Tippen Sie auf speichern
SPEICHERN
A or Tippen Siddm Menu unterhalb der SchlosBat en auf &aBerechti
HOME SCHLUSSEL S C h I (, s S e I 0
@ & Berechtigungen Schliissel >
Name / Beschreibung .
Haustdr 4
Schloss-Daten Wahlen Sie aus der Liste unter der | Db
Serlennummer, = SNIODGOTER TransponderSchlissel aus, die fur die neue Tur berechtigt werden sol-
Produkt Knaufmodul/-zylinder I en T| p p en S| e'B LdtatZGJn CH u f d en é, Pl us
Firmware-Version 2.7.6 /2.1.10 :
Ereignislist . " . .
reignisste > Um den Programmiermodus lhres Gerates wieder zu verlassen, tippen
Berechtigungen Schiissel > Sie aufdie pulsierende Verbindungsanzeige oben rechts
Service > §

‘und dann auf &dVerbindung trennenbo

Sie kbénnen Name und Beschreibung des Schlosses spater jederzeit &ndern
indem Sie das Schloss in der Liste der gespeicherten Schlésser auswahlen
und dann auf das StifSymbol # neben dem Namen tippen.

“z Uhlmann & Zacher 11



6

A a8

HOME SCHLOSSER

5} ot

Eingelesene Schiiissel sofort autorisieren

Bitte Daten fiir Schliissel einfiigen

ABBRECHEN SPEICHERN

uiD

Nachname
Mustermann
Vormame

Max

Weitere Schltissel am Schloss hinzufligen

Halten Sie die Servicekearte vor das Schloss

Wechseln Sie sobald die App mit dem Schloss verbunden ist und die
Verbindungsanzeige pulsiert auf den Reiter Schlissel

TippenSieden Button aSchl ¢ssel hinzuf¢¢gen

ot

Aktivieren Siesofern gewiinscht i e Checkbox &aEingel eser
sofort autorisiereno indem Sie darauf

Halten Sie einen Transpondeschliissel (kompatibler MIFARE Tag
oder Karte) vor das Schloss.

Ti ppen Sie auf die Zeile unter dem Pu
S0 neue Schlissel.

Tippen Sie auf den Button aSpeichern.

SPEICHERN |

Halten Sie wahlweise nacheinander alle zu berechtigenden Tags oder
Karten vor das Schloss. Tippen Sie jeweils nach jedem neueniSshl
aufa Seherro.

Sie kdnnen Name und Beschreibung d&hlusselspater jederzeit an-
dern, indem Sie das Schloss in der Liste der gespeiche8ehllissebus-
wahlen und dann auf das Stfsymbol # neben dem Namen tippen.

“z Uhlmann & Zacher
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7 Weitere Schltissel tbeNFC hinzuflgen

Sie kdnnen auch neue Schlissel einlernen wahrend die App nicht mit ei-

nem Schloss verbunden ist. Stellen Sie dazu sicher, dass NFC an ihrem
mobilen Gerat aktiviert ist.

) Tippen SieimHomé&cr een auf &aNeuen Schl ¢ssel
;Jszt;j:;"mersch'"sse' gen und berechtigenod und best2atigen S
sich 6ffnendenPofJp Fenster mit &ao0OKoO.

Oder tippen Siedirekt im Reiter Schlissdle n Butt on aSchl
féeégeno

ot

Halten Sie den neuen 3udiissel an das NFC Lesefeld ihres Gerates.

Ti ppen Sie aHinzuf ¢ ige&poalUmbekaoheéienen
Schl ¢ssel 0.

OK HINZUFUGEN

$SS

HINZUFUGEN
& : e Benennen Sie wahlweise den Schlissel durch tippen auf die unterstri-
SCHLOSSER OPTIONEN .
chenen Texte bei Name und Vorname

Ti ppen @Peaichermauf &as

SPEICHERN I
Bitte Daten fiir Schliissel einfiigen
ABBRECHEN SPEICHERN

uiD \ Der Schlussel steht nun zur Auswalvkenn die App das nachste Mal mit
1 einem Schloss verbunden ist.

| Nachname
Mustermann
Vorname

Max

“z Uhlmann & Zacher 13



8 Schltssel an einem Schloss berechtigen

A Tippen Sie auf den Reiter Schlésser

HOME

Halten Sie die Serviceke¥arte vor das Schloss. Die App verbindet
automatisch mit einem bekannten Schloss. (Falls das Schloss noch
nicht eingelernt wurde folgen Sie den Anweisungen im Kapidl3
Erstes Schlossinrichterv .)

Tippen Siem Meni unterhalb der SchlosPatenaufa Ber echt i gunge:
Schliisseb o.

Berechtigungen Schliissel >

A or Wa hl en Sie optional aus der Liste unt

HOME SEHEREE tigto bereits bSchisselmusedie bareahtigtypeo nd e r
@ den sollen. TippenButiteoma zue maurf dem N

Haustiir ;‘:.‘V:i\::tr':navm Max

Q

i : Mochten Sie einen ganz neue8Bchlissel hinzufiigen Tippen Sie auf

Mustermann, Max e den Button ONeuen Schl ¢ssel hinzufg¢ge

NEUEN SCHLUSSEL
HINZUFUGEN
Nicht berechtigt

Mustermann, Erika

Um den Programmiermodus Ihres Gerates wieder zu verlassen, tippen

Sie auf die pulsierende Verbindungsanzeige oben rec ™ und
dann auf aVerbindung trenneno

NEUEN SCHLUSSEL
HINZUFUGEN

Il @]

“z Uhlmann & Zacher 14



9  SmartphoneOffnung

9.1 Clex Key App

Mit der neuen Clex Key App kénnen Nutzer lhrer Schlie3anlage auch ihr
Smartphone zum Offnen von Schldssern verwenden. Dazu miissen alle
Smartphones zuerst in der Keyng App registriert werden. Wahrend des
Registrierungsprozesses werdanyptografischer Schliissel iberMail und
Kurzmitteilung ausgetauscht. Erst wenn Sie eine Riickantwort {péaiE

von der eingeladenen Person erhalten haben kénnen Sie Berechtigungen
an den registrierten Nutzer senden.

Kostenloser Download:

1 Google Play
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.uundz.ClexKey

i1 Apple App Store
https://apps.apple.com/de/app/clex-key/id1500405117

Uberblick

2 Einladung versenden Clex Key App
via EMail und Kurzmitteilung installieren

4 ) Bestitigung der Einladung

8

Keyng App™

5 ) Berechtigungen senden

1 6
: - -G - :
i p £ 2% : i
! I Elektronischer I !
e m - - 4 Zyfinder Fmm - 4

Schloss initiclisieren 1 | Smartphone

4 | I verwenden

-

- - - (G-

Elekironischer

Tordriicker

Um eine Person zur Smartphone-Offnung einladen zu knnen, miissen
die Kontaktdaten E-Mail Adresse und mobile Telefonnummer der Person
zwingend als Kontakt im Telefonbuch lhres Smartphone gespeichert
sein.

“z Uhlmann & Zacher
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ﬁ

Zulassen, dass Keyng auf deine Kontakte
zugreift?

Zulassen

Ablehnen

A a
HOME SCHLOSSER

&

2
=
Um ihr eigenes Smartphone zum mobilen
Offnen von Schldssern zu berechtigen,
installieren Sie vorher die Clex Key App und
tippen Sie auf "Eigenes Smartphone einladen”
weiter unten

EIGENES SMARTPHONE
EINLADEN

A a8

HOME SCHLOSSER

&

Name / Beschreibung
Haustlr

Aktuelle Berechtigung

Immer berechtigt beschrankt
Giiltig ab 19.11.2021 10:08
Giiltig bis 19.11.2022 10:08
Letzte Berechtigung noch keine

Neue Berechtigung

Immer berechtigt

Giiltig 19.11.2021 10:08
ab

Giiltig 19.11.2022 10:08
bis

Sperren

BERECHTIGUNG SENDEN

“z Uhlmann & Zacher

9.2 Eigenes Smartphone registrieren

Wenn Sie als Verwalter auch selbst Schligsser mit dem Smartphone entsper-
ren mdchten, kdnnen Sie einen vereinfachten Einladungsprozess nutzen

da Keyng und Clex Key App auf dem gleichen Mobiltelefon die kryptogra-
phischen Schléiseldirekt untereinander austauschen kénnen.

Installieren Sie zunéchst die Clex Key App.

Tippen SieimHomeé&Scr een auf @aneues Smartphone
ren(einladen)o

Lassen Sie zwjass Keyng auf lhre Kontakte zugreifen kann indem Sie
das sich offnendFenst er mit &aZul asseno best?at

Nun liest Keyng alle Kontakte aus Ihrem Telefonbuch aum diese
anschlieBend als Auswattliste darzustellen. Falls Sie sehr viele Kon-
takte im Telefonbuch habenkann dies einen Moment dauern.

W2 hl en Si e Eijenes Snkaitphdneda ggaédnz oben in der
aus.

Ti ppen Sie dann auf @a@aEI GENES SMARTPHC

Keyng wechselt dann automatisch zum Datenaustausch zur Clex Key App.

Sie finden nun einen neuen Listeneintre
Liste der Schlissel. Zur Kontrolle kdnnen Sie auf den Listeneintrag tippen

um den Statusauf der SchlisseDetailseitezu UberprifenSt e ht hi er asSt
tusBereito k°nnen Sie sich selbst Berech

Wa hl en Sie ein Schloss aus der Liste
rechtigto aus und tippen darauf .

Geben Sie sich eine Neue Berechtiguragn Schlossndem Sie auf das
SchaltetSy mbol neben &l mmer berechtigto t
Button AaBERECHTI GUNG SENDENO antippen

Damit Clex Key Zugriff auf das Bluetoottiodul Ihres Smartphones

bekommt,le st 2t i gen Si &ssehaass GfexKeyderr & Zu
Gerédtestandora br uf t 2 Mit azZugri ff nur w2hre
zul asseno

r k|
Q

Zulassen, dass ClexKey den Geratestandort
abruft?

Zugriff nur wihrend der Nutzung der App z...

Ablehnen

A V|

Keyng wechselt nun automatisch zur Clex Key Apglche den Erhalt der
Berechtigung durch eine Erfolgsmeldung bestétigt.

Die Clex Key App erkennt nun das berechtigte Scklosofern Sie sich in
seiner Reichweite befinden. Entsperren Sie das Schloss durch tippen auf
den blauen Button. Wechseln Sie zwischen verschiedenen Schléssern in
Reichweite durch seitliche3reichen Uber den Bildschirm.
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9.3  Weitere Smartphones registrieren (einladen)

Tippen SieimHome&Scr een auf aneues Smartphone
ren(einladen)o

Lassen Sie zu dass Keyng auf Ihre Kontakte zugreifen kann indem Sie
das sich °ffnende Fenster mit aZul ass

Nun liest Keyng alle Kontakte aus Ihrem Telefonbuch aus um diese an-
schlieBend als Auswatiliste darzustellen. Falls Sie sehr viele Kontakte im
Telefonbuch haben kann dies einen Moment dauern.

A a Sie kénnen die Darstellung der Kontakte filtern indem Stevas in die
Lol SchKCeses Suchleiste eingeben.
@ Tippen Sie auf den gewiinschten Kontakt.
Q Phaul X

Falls fir einen Kontakt makere Telefonnummern oder{#ail-Adressen
hinterlegt sind, wahlen Sie den jeweils favorisierten Eintrag.

Mustermann, Paul

A a Es 6ffnet sich nun das Einladundg@®nster vordem aus Sie die zwei ver-
s SCHLOSSE schiedenen Teile der Einladung versenden kénnen.
& Tippen Sie auf den AEMAIL SENDENO But
2
>
Damit die Keyng App einen mobilen Es o6ffnet sich ein Ap\uswahl Dialog lhres Android Betriebssystems.
Schlussel ausstellen kann, werden dem
Kontakt hied Einlad = H H H H H
1 e Sl Wede et Wabhlen Sie ein geeignetel-Mail-Programm aus welches die auto-
um unberechtigten Zugriff durch Dritte zu matischgenerierte EMa|| Verarbeiten kann
verhindern .
Schritt 1
EMAIL SENDEN

paul.mustermann@mycompany.com
Schritt 2
SMS WHATSAPP
+491234567890

Haben Sie beide Nachrichten
(Email/SMS) abgeschickt?

“z Uhlmann & Zacher 17



¢ Schreiben ==
An ° Paul Mustermann v

Clex Key Einladung [1von 2] - mobiler
Schltssel von MyCompany

Herzlich Willkommen bei Clex Key, der App
fiir mobile Schltissel von Uhlmann &
Zacher!

Sie wurden soeben eigeladen einen
Schliissel der SchlieBanlage MyCompany
auf lhrem mobilen Gerat zu installieren.
Mithilfe des Schliissels konnen Sie
Berechtigungen erhalten und kompatible
Schlosser bequem mit lhrem Smartphone
offnen und schlieRen. Dafiir bendtigen Sie
zusétzlich die Clex Key App.

Aus Sicherheitsgriinden erhalten Sie die
Einladung auf zwei Wegen. Dies ist Teil 1.
Den 2. Teil erhalten Sie auf einem
separaten Weg. Erst, wenn Sie beide
Einladungsteile bestatigt haben, kann lhr
Schliissel fiir die Offnung per Smartphone
verwendet werden.

> ClexKey Einladung [2 von 2] -
MyCompany hat Sie eingeladen
einen mobilen Schliissel auf
|hrem Smartphone zu
installieren. Folgen Sie zuerst
den Anweisungen aus dem 1.
Teil der Einladung in ihrem
E-Mail Posteingang. Tippen Sie

anschlieRend, je nachdem|
welche Art Telefon Sie ® o

“z Uhlmann & Zacher

Im EMail-Programm sehen Sie nun die vorbereitete Einladwigysail. Sie
kdnnen optional den Einladungstext individuell anpassen, sofern Sie die
kryptographischen Schliissel im hinteren Teil der Nachricht nicht verén-
dern.

Senden Sie die #Mail ab und kehren Sie zur Keyng App zurtick

Ti ppen Sie wahl weise auf &aSMSO0 oder
Teil der Einladung zu versenden.

Fir die Option SMS 6ffnet sich ein Appuswahl Dialog lhres Android
Betriebssystems.

Waéhlen Sie eine Anwendung zum SM&rsand

Senden Sie die Kurzmitteilurdurch Tppen auf den SenderButton
der Fremdanwendungb (z.B. PapierfliegeSymbol).

Tippen Sie abschlieBend auf den WEIFBRtton wenn Sie beide
Nachrichten abgeschickt haben. Dies andert zur besseren Ubersicht
Uber den Bearbeitungsstand die Einladungsstatdazeigein der Liste
der Schlussel.

Haben Sie beide Nachrichten
(Email/SMS) abgeschickt?

18
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Anleitung fur Empfanger der Einladung

Sie erhalten zunachst vom Betreiber der SchlieRanlage eidei
und eine Kurzmitteilung (SMS oder Whatsappn Ihr Smartphone zu
registrieren.

In der EMail finden Sie Links zum kostenlosen Download der Clex K
App.

Installieren Sie zunéchst die Clex Key App:

Google Play
https//play.google.com/store/apps/details?id=com.uundz.ClexKey

Apple App Store
https://apps.apple.com/de/app/clexkey/id1500405117

Offnen Sie die Einladungé-Mail in Ihrer EMail App.

Tippen Sie je nachdem welches Betriebssystem Sie haben auf g
passenden Link in der-#ail.

Es o6ffnet sich ein Fenster zur Auswahl der Anwendung mit welcher
Link verarbeitet werden soll.

WaéhlenSieac | expri vaaue invitation

Falls die Daten nichautomatisch an Clex Key tibertragen werden kénnerarkieren Sie
den Text und kopierei®ieden Link oder die gesamte-Mail in die Zwischenablage und
figen diesen in das dafir vorgesehene Feld in der Clex Key App ein.

Die Clex Key App 6ffnet sich nun.

Damit Clex Key Zugriff auf das Bluetoottiodul lhres Smartpho-
nes bekommt,le st 2t i gen Sie das Fens
den Gera@atestandort abruft? Mi
der App .zul asseno

Bestatigen Sie die Meldung zum Erhalt der Eshla n g mi t

Offnen Sie Ihre Nachrichten App (SM&pp oder Whatsapp)
Offnen Sie die Einladungsnachricht.

Tippen Sie je nachdem welches Betriebssystem Sie haben auf
passenden Link in der Nachricht.

Es 6ffnet sich ein Fenster zur Auswahl der Anwendung mit welcher
Link verarbeitet werden soll.

Wa hl en Sie wieder aclexprival

Falls die Daten nicht automatisch an Clex Key ubertragen werden kénnen, markiere
den Text und kopiene Sie den Link oder die gesamteMail in die Zwischenablage und
figen diesen in das dafiir vorgesehene Feld in der Clex Key App ein. Tippen Sie daf
den Men¢gpunkt aManuell e Einladungo

Es o6ffnet sich ein Apg\uswahl Dialog Ihres Android Betriebssystems
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Wahlen Sie ein geeignetes-Mailprogramm aus welches die
automatisch generierte Rickantwort alsNEail senden kann.

Senden Sie die #Mail ab.

Warten Sie bis der Verwalter Ihre Riickantwort bearbeitet hat und
Ihnen eine oder mehrere weitere-Mails mit Beechtigungen sendet.
Verfahren sie mit den weiteren Nachrichten lhres SchlieRanlagenve
walters ebenso wie oben beschrieben.

Sollte beim Empféanger etwaschiefgegangersein, kénnen Sie BMail und
SMS jederzeit erneut senden indem sie auf den Eintrag der Person in der
Liste der Schl ¢ssel tippemnButtomd dann auf

£

><

Sobald Sie von der eingeladenen Person eindvea i | mit dem Betref
keyRickat wort €0 erhalten haben, °ffnen Si
Tippen Sie auf den fir Ihr Betriebssystem passenden Link und wéhlen

im a°ffnen mitodo Fenster aclexprivate

Zur Kontrolle kénnen & auf den Listeneintrag tippernym den Status auf

der SchilisselDet ai | seite zu ¢berBersdietnd iSstte hdi
Registrierung korrekt abgeschlossen. Sie kénnen der Person nun Berechti-

gungen an Schléssern per-Mail senden.
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9.4 Registriertes Smartphone berechtigen

Berechtigt Tippen Sie im Homes ¢ r e e negiatrieftes &nRrtphone berechti-
geno.
Nicht berechtigt . . . . . . ..
Eleltzon, Tirdriicker S Tippen Sie auf einen Namen in deridte der berechtigten Schlissel.
Haustir 5 Ti ppen Sie auf das gew¢nsch-tistee Schl oss

Tragen sie optional ein Datum und eine Uhrzeit an, ab wann und bis
wann die Beechtigung gelten soll. Fir eine unbegrenzte Berechtigung
tippen Sie auf das Schaltes y mb o | neben al mmer berec

Neue Berechtigung

Immer berechtigt

A & Wenn Sienuda BERE CHT | GU N Gntipdem offelsich das
N SEHLSER E-Mail Programm. Senden Sie von dort die Mail ab.

Name / Beschreibung

Haustir Wahlen Sie bei Bedarf weitere Schlosser agimselbenWeg aus und
Riasls Bereohiging senden Sie so fir jedes einzelne Schloss eine weitekéalt mit Berechti-
Immer berechtigt beschrankt gungsanderung.

Giiltig ab 19.11.2021 10:08
Giiltig bis 19.11.2022 10:08
Letzte Berechtigung noch keine
Neue Berechtigung

Immer berechtigt

Giiltig 19.11.2021 10:08
ab
Gliltig 19.11.2022 10:08
bis
Sperren
BERECHTIGUNG SENDEN
| (@] <
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9.5 Berechtigungen von Smartphones entziehen

Da im System Clex private die Entscheidymdp ein Berutzer berechtigt ist
oder nicht immer vom Schloss gefifen wird, muss die Informationjass
ein Smarphone nicht mehr berechtigt iserst bei diesem ankommen.
Hierfur gibt es verschiedene Mdglichkeiten.

9.5.1 Sperrauftrag senden

Tippen Sie im HomeScreenauf aSperrauftrag sendeno

5 a Best2atigen Sie das. Hi nweisfenster mit
HOME SCHLOSSER

@ Tippen Sie auf einen Namen in deridte der berechtigten Schliissel.
Name / Beschreibung Tippen Sie auf dadur diese Person zu sperrend®c hl os sBe-i n der a
et rechtigb-Liste.

Aktuelle Berechtigung

Tippen Sie auf das Schalt8ymbé neben dem Wort aSper

| b htigt beschrank . o
e ereee eeeane anschlieCend auf den Butt.on &ABERECHTI
Giiltig ab 17.11.2021 13:11
Sperren (@)
Giiltig bis 18.11.2071 14:55
Letzte Berechtigung 19.11.2021 B T o SENTEN I
Neue Berechtigung
Immer
berechtigt Wenn Sie darauf vertrauen kdnnen, dass die noch berechtigte Person

selbst am Prozes mitwirkt, ist es ausreicherten Sperrauftrag nur an
diese Persorzu senden. Dies ist @ mogliches Vorgehen zum Beispiel
Gilltig bis beim Wechsel von Birgsvenn im gleichen Zug neue Berechtigungen
erteilt werden.

Giiltig ab

Sperren ®

Nun 6ffnet sich noch ein Fenster in dem Sie weitere Empfanger auswahlen
kénnen. Da grundsatzlich damit gerechnet werden muss, dass die noch
Berechtigte Person nicht aktiv am Entzug der Berechtigung mitwirkt, ist es
am sichersten eine oder noch besser mehrere andere Person damit zu
beauftragen die Berechtigungsanderung am Schloss auszufiihren. Idealer-
weise sind dies Personen die sowieso ihr Siphdne zum Offnen an dem
Betroffenen Schloss verwenden werden. (Kollegen der gleichen Abteilung,
Nachmieter etc.)

BERECHTIGUNG SENDEN

Zur Auswahl der Empfanger an die der Sperrauftrag gesendet werden
soll, markieren Sie alle Personen mit einem Haken indem Sie auf de-
ren Namen tppen.

Ti ppen Sie dann-Battoi den &aSENDENO

9.5.2 Berechtigungen am Schloss I6schen

Berechtigungen von registrierten Smartphones kénnen selbstverstandlich
auch direkt im Programmiermodus des Schlosses entfernt werden. Diese
MaRnahme ist im Gegensatz zu den beiden anderen Methoden sofort am
Schloss wirksam. Gehen Sie dazu wie auf S&ig&im Kapitel10
aBerechtigungen entfernerbeschieben vor.
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10 Berechtigungen entfernen

A o Halten Sie die Servicekearte vor das Schloss
HOME SCHLUSSEL i i i i . .
‘ Warten Sie bis das Schloss verbunden ist urid ¥erbindungsanzeige
@ ‘ pulsiert.
Haustiir
Q
Bereehiit 7 Tippen Sie im Menl unterhalb der Schlefsat en auf &aBer echt.i
Midstseann i = Schl ¢ssel >0
Berechtigungen Schliissel >

Nicht berechtigt

Mustermann, Erika

Die Liste der berechtigten Schliissel wird nun aus dem Schloss ausgelesen.

Ti ppen Sie in der Liste der -Berechtig
Symbol @ neben dem zu entfernenden Schliissel.

m—— Der entfernte Schliissel wird nun nur noch in der Liste der nicht berechtig-
4’ ten Schl ¢ssel angezeigt und -Symboin von dc
- < Zu einem spateren Zeitpunkt erneut berechtigt werden.

Bitte beachterSie: Registrierte Smartphones die aus der Liste entfernt wer-

den k°nnen danach ni-Symbometugefiggber das 2
werden, sondern mussen eine neue Berechtigung peavigil bekommen.

Um den Programmiermodus lhres Gerates wieder zu verlassepgtip

Sie auf die pulsierende Verbindungsanzeige oben rec ™= und
dann auf &aVerbindung trenneno
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11 HEeignis-Protokoll auslesen

A or Halten Sie die Servicekearte vor das Schloss

HOME SCHLUSSEL ) ) . . . .
Warten Sie bis das Schloss verbunden ist urid Werbindungsanzeige
@) pulsiert.

PN

Ereignisse werden geladen g‘@r

Tippen Sie im Meni unterhalb der Schlefsat en auf &d&r ei gni s

Ereignisliste >

Das EreignigProtokoll wird nun auf Ihr mobiles Gerat geladen und kann
sofort angezeigt werden. Durchippen auf die einzelnen Eintrdge im Pro-
tokoll kbnnen weitere Details angezeigt werden.

Um den Programmiermodus Ihres Gerates wieder zu verlassen, tippen

ps
4

'®
o) und

{

Sie auf die pulsierende Verbindungsanzeige oben rec -
dann auf aVerbindung trenneno

Das Rotokoll ist nun auf lhrem mobilerGerat gespeichert und kann auch

spater noch aufgerufen werden. Wahlen Sie dazu einfach wieder das

Schloss aus der Liste aus und tippenaufEr e i g>oi sIm sMeen¢ unter
halb der SchlossDaten.
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12 Batteriewechsel

Wannund zu welcher Batteriephase ein Batteriewechsel erforderlich ist
entnehmen Sie bitte den Bedienungsanleitungen der jeweiligen Schlie3ein-
heit.

12.1 Batteriewechsel bei Elektronischen Turdrickern

Wechseln Sie nun die Batterie nach Anleitung ihrer SchlieReinheit

Um nach einem Batteriewechsel die Uhrzeit im Schloss zu steller
binden Sie die Keyng App einmal kurz mit dem Schloss. Gehen Sie
dazu wie folgt vor:

Tippen Sie auf den Reiter Schldsser.
Halten Sie die Servicekelfarte vor das Schloss
Um den Progranmiermodus lhres Gerates wieder zu verlassen, tippen

Sie auf die pulsierende Verbindungsanzeige oben rec ™ und
dann auf aVerbindung trenneno

12.2 Batteriewechsel bei elektronischen Schliel3zylindern

An elektronischen SchlieRzylindern, ist je nach Modell zum entsperren der
Hullenverriegelung der Wechsel in eine spezielle Batteriewechselposition
erforderlich. Dies kann im System Clex private mobile direkt aus Keyng
angestol3en werden.

Halten Sie die SeficekeyKarte vor das Schloss

Warten Sie bis das Schloss verbunden ist utid Verbindungsanzeige
pulsiert.

Tippen Sie im MenUl unterhalb der Schlefsat en auf & Servi ceo
Ti ppen Sie in der Liste .der Services
Wechseln Sie nun die Beerie nach Anleitung ihrer Schliel3einheit.

Um nach einem Batteriewechsel die Uhrzeit im Schloss zu stellen verbinden
Sie die Keyng App einmal kurz mit dem Schloss. Gehen Sie dazu wie folgt
Vor:

Tippen Sie auf den Reiter Schldsser.
Halten Sie die ServicelyKarte vor das Schloss
Um den Programmiermodus Ihres Geréates wieder zu verlassen, tippen

Sie auf die pulsierende Verbindungsanzeige oben rec ™= und
dann auf aVerbindung trenneno

Mochten Sie die Schliel3einheit aus der Batteriewechselposition wigder
die Standardposition bringen, halten Sie einen berechtigten Transponder
vor oder, falls die App noch mit dem Schloss verbunden ist, wahlen Sie
aService ¥f fListedegServiceus der
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